doktergacademie

Friesland

UITNODIGING NASCHOLING

Overdracht patiénten van dagzorg naar ANW-zorg en andersom

Doelgroep: Doktersassistenten Friesland
Datum: 14 februari 2013
(bij voldoende belangstelling nog een aantal keren op de andere posten)
Tijd: 15.00 - 20.45 uur
Locatie: Huisartsenpost Drachten (start)
Medisch Centrum de Poort te Drachten (vervolg),
Aanmelding: via website www.doktersacademie.nl
Kosten: € 75,00 (voor assistentes van huisartsen die lid zijn van de FHV)
€ 135,00 (voor niet-leden FHV)
Sponsoring: nee
Accreditatie: 5 punten aangevraagd bij de KABIZ
Docenten: Annelies Zoer

Inleiding en doel

In het kader van patiéntveiligheid is samenwerking tussen de verschillende zorgaanbieders en goede
overdracht erg belangrijk. Ook voor de motivatie van de medewerkers in de zorg is het belangrijk dat
die overdracht soepel en plezierig verloopt. Op dit moment ondervinden beide partijen soms
knelpunten in die overdracht. Voor Doktersacademie Friesland een reden om hier eens dieper op in te
gaan met de assistenten die hier dagelijks mee te maken hebben. De Doktersacademie heeft een
programma opgezet dat deels op de huisartsenpost en deels in de dagpraktijk plaatsvindt. Doel is het
bieden van een zeer toepasbare nascholing waar elke cursist meteen de volgende dag in zijn of haar
werk voordeel van heeft.

Accreditatie
Voor deze scholing is accreditatie aangevraagd bij de KABIZ.

Inschrijven

Je kunt je aanmelden via de website. Heb je al een inlogcode, klik dan op de vermelde datum. Onder
‘vrij’ kun je zien hoeveel plaatsen er nog beschikbaar zijn. Heb je nog geen inlogcode, vraag deze
dan aan via de link onderaan de pagina onder ‘contact’.

Inschrijven kan tot uiterlijk 1 week voorafgaand aan de cursusdatum,waarbij geldt vol =vol.

Bij inschrijving ga je akkoord met de algemene voorwaarden.

Wij zien je aanmelding graag zo spoedig mogelijk tegemoet!



doktergacademie

Friesland

Programma Overdracht Dagzorg - ANW

15.00 - 15.05 uur

15.05 - 15:20 uur

15.20 - 16.00 uur

16.00 - 16.50 uur

17.00 - 18.00 uur

18.00 - 18.10 uur

18.45 - 19.30 uur

19.30 - 19.45 uur

19.45 - 20.30 uur

20.30 - 20.45 uur

Ontvangst (op anw-post)
Welkom & voorstellen
Presentatie a.d.h.v. powerpoint

Praktische toelichting op de werkzaamheden op de anw-post, presentatie van
werkzaamheden (triage & call center) en kritieke momenten in de overdracht

Verplaatsing naar de praktijk (vlakbij) en eten

Korte samenvatting middag & gelegenheid tot stellen van vragen

Interactief a.d.h.v. zelf meegebracht casus, discussie en verbeterplannen
Pauze

Oefenen met goede schriftelijke overdracht a.d.h.v. overdrachtsformulieren
anw-post, maken draaiboek, rekening houdend met protocollen en

werkwijzes in de eigen praktijk/post, leerpunten v.v.

Evaluatie en afsluiting



